GOBIERNODELACIUDADDEBUENOSAIRES
Disposicion

Numero: DI-2015-639-DGFYCO
Buenos Aires, Jueves 30 de Abril de 2015

Referencia: Instalaciones fijas contra incendio Registradas - EE N° 00554721/2015

VISTO: la Resolucion 66/AGC/13, la Resolucion 87/AGC/2013, la Resolucion N° 430/AGC/13, el
Expediente Electronico N°00554721/2015 y;

CONSIDERANDO:

Que mediante la Ley 2231, modificatoria de la Ordenanza N° 40473, se crearon los registros de
Fabricantes, Reparadores y recargadores de Extintores (Matafuego) y equipos contra incendios y de
fabricantes, reparadores, instaladores y mantenedores de Instalaciones Fijas contra Incendios (Registro);

Que a través del Decreto N° 579/09 los mencionados registros fueron transferidos al dmbito de ésta
Agencia Gubernamental de Control (AGC) creada por la Ley 2624 como entidad autarquica en el Ambito
del Ministerio de Justicia y Seguridad, con funciones de contralor, fiscalizacion y regulacion en materia de
seguridad de establecimientos publicos y privados, salubridad e higiene alimentaria, habilitaciones y
permisos de obras civiles, publicas y privadas y sus instalaciones complementarias;

Que con la estructura organico funcional de la AGC dispuesta en la Resolucion 66/AGC/2013 y lo
dispuesto en las Resoluciones N° 483/AGC/2009 y N° 516/AGC/2009 el registro de las instalaciones fijas
contra incendio funciona en el ambito de la Direccion General de Habilitaciones y Permisos

Que en virtud de las previsiones de la Ley 3304 relativa a la Modernizaciéon del Estado, la Agencia
Gubernamental de Control viene desarrollando politicas que implementan la digitalizacion de los procesos
y circuitos que se llevan a cabo en su ambito para lograr una mayor transparencia y celeridad en los
tramites administrativos;

Que en virtud de dichas politicas de desarrollo, la Resolucion N° 643/GCABA/AGC/2014, en su articulo 6°
aprueba el Plan de Digitalizacion relativo al funcionamiento del Registro de Fabricantes, Reparadores,
Instaladores y mantenedores de instalaciones fijas contra incendio y Relevamiento de las instalaciones fijas
contra incendios existentes en el ejido de la Ciudad;

Que asimismo, en el articulo 8° de la Resolucion N° 643/GCABA/AGC/2014, se encomienda a esta
Direccion General de Fiscalizacion y Control de Obras para que dicte los actos administrativos que fueren
necesarios para cumplimentar lo dispuesto en el articulo 6° referido al relevamiento de las instalaciones
fijas contra incendio existentes en el ambito de la Ciudad de Buenos Aires;

Que la Gerencia Operativa de Fiscalizacion y Control de Instalaciones Complementarias de esta Direccion
General, tiene dentro de sus competencias el control de las instalaciones fijas contra incendio tanto en lo
referente a su utilizacién como a su mantenimiento;



Que en tal sentido resulta necesario establecer un procedimiento para implementar el registro de
instalaciones fijas contra incendio, con el objeto de dar cumplimiento a los relevamientos encomendados a
esta Direccion General de Fiscalizacion y Control de Obras, el cual sera exigible en ambito de esta Ciudad,

Por ello, y en uso de las facultades oportunamente conferidas,
EL DIRECTOR GENERAL DE FISCALIZACION Y CONTROL DE OBRAS
DE LA CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES
DISPONE

Articulo 1°.- Apruébase el procedimiento para el registro de instalaciones fijas contra incendio Registradas,
desarrollado en el ANEXO I (DI-2015-07749421-DGFYCO) que forma parte integrante de la presente.

Articulo 2°.- Establécese la obligatoriedad del procedimiento mencionado en el articulo 1° a los

propietarios y las empresas mantenedoras, los cuales deberan utilizar los aplicativos web detallados en el
ANEXO I (DI-2015-07749421- DGFYCO).

Articulo 3°.- Instruyase al personal inspectivo de la Subgerencia Operativa de Instalaciones Fijas contra
Incendio a fin de que realice inspecciones selectivas y por muestreo a las instalaciones fijas contra
incendios registradas mediante los aplicativos descriptos en el ANEXO I (DI-2015-07749421-DGFYCO)
de conformidad con lo establecido en el Coédigo de Edificacion en los articulos 2.3.4, 6.3.1.1, 6.3.1.3 y
6.3.1.4 sin perjuicio de las que corresponda aplicar en funcién de sus incumbencias.

Articulo 4°.- Comuniquese a la Unidad de Prensa y Comunicacion Institucional y la Unidad de Sistemas
Informaticos y Procesos, a los efectos previstos en los articulos 10° y 11° de la Resolucion N°
643/AGC/2014.

Articulo 5°.- Registrese. Publiquese en el Boletin Oficial de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.
Comuniquese a las Direcciones Generales y Unidades de la Agencia Gubernamental de Control, a los
Consejos Profesionales de Ingenieria, a las Camaras y Asociaciones de Inmuebles y Propiedad Horizontal, a
la Camara Argentina de Seguridad. Cumplido archivese.

OSVALDO ALONSO
Director General
D.G. FISCALIZACION Y CONTROL DE OBRAS (AGC)
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MODULO WEB DE LOS PROPIETARIOS/ADMINIS TRADORES DE CONSORCIOS:

Es el aplicativo que completa el Propietario y/o el Administrador y/o representante legal, identificando las
Instalaciones Fijas ¢/ Incendio que poseen en sus edificios:

PASO 1 — Registracion de usuario

Ingrese al aplicativo a través del link que se proveera a tal efecto y, en la funcion “Registrar Usuario”, debera
registrar sus datos de identificacion, entre ellos se le solicitara que declare una direccién de mail para contacto
y notificacion electronica.

El aplicativo enviara una CLAVE DE USUARIO al correo electronico declarado con la que tendra acceso al
sistema.

1.1 — En caso de olvido del usuario o de la contrasefia el sistema proveerda un procedimiento para su
recuperacion.

1.2 — Cambio de usuario.

Lo realizard el propietario o el Administrador o apoderado del consorcio:

Para los casos donde cambie el responsable de la declaracion de la instalacion y sus posteriores renovaciones
anuales, el nuevo usuario tendrd que acreditar su caracter para que luego se le vincule el edificio y sus
instalaciones. De esta forma el usuario anterior que tenia en su bandeja dicho edificio no podra generar
acciones sobre el mismo, generando un cambio de estado para dicho tramite en su bandeja.

El usuario que perdid la administracion de un domicilio, serd notificado en forma automatica al mail
declarado del domicilio/s que le fueran retirados de administracion.

El cambio serd autorizado solo para propietarios o en el caso de régimen de propiedad horizontal el
administrador o representante con acta/poder que lo autorice.

Dicho tramite se realizard en la MESA DE ENTRADA DE LA AGC: Juan Domingo Perdén 2941 en el box
habilitado para soporte del sistema de

Instalaciones Fijas ¢/ Incendio Registradas — de lunes a viernes en el horario 08,30 a 13,30 hs. Donde se
generara un expediente electronico con la documentacion que acredita al nuevo usuario.

Este Gltimo procedimiento podra ser modificado con la implementacion de la aplicacion TAD

(Tramite a Distancia)

Desde el area técnica y a través del sistema se realizara la accion que permita el traspaso de domicilios.

Se dara intervencion a la Subgerencia de Incendio/DGFYCO para administracion de ALTA-
BAJAMODIFICACION.

PASO 2 — Registro de datos

Luego de iniciar sesion con su usuario y contrasefia, deberd registrar la Ubicacién a administrar y las
instalaciones fijas contra Incendios que existieran en esa ubicacion. Contara con campos especificos para
COMPLETAR: Ubicacion (direccion del edificio), tipo de instalaciéon existente (agua, gases, deteccion,
polvo), uso (vivienda, comercial, mixta), rubro, superficie, nimero de pisos, por ultimo debera seleccionar el
nombre de la empresa mantenedora.

En el caso de contar con mas de un domicilio administrado el sistema mostrara los mismos en un formato de
“bandeja de entradas” que facilitara el control del estado de los mismos.

IMPORTANTE: es imprescindible completar todos los datos solicitados y confirmarlos para pasar al PASO 3.
2.1 - Modificacion y/o actualizacion de empresa mantenedora

En caso de cambio de mantenedor se ingresara al aplicativo con el nombre de usuario y la clave.

Seleccionara de su bandeja la instalacion a modificar y en el médulo empresa mantenedora declarara la nueva
empresa. Esto va actualizar la informacion del codigo QR y retirard dicho domicilio de la bandeja de la
empresa inicialmente declarada.
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Para los casos de rechazo por parte de la empresa mantenedora o no validacion por parte de ella, se le
notificara al propietario a su email declarado, de la necesidad de corregir la situacion.

IMPORTANTE: se recuerda que mantener actualizada y exhibida en lugar accesible del edificio la oblea QR,
es responsabilidad del propietario/ administrador.

2.2 Incorporacion de una nueva instalacion.

Podra incorporar nuevas instalaciones a una ubicaciéon administrada, tantas como existan en esa ubicacion
fisica. Esa sera independiente de las cargadas anteriormente y no modificara la carga inicial realizada para su
propiedad, a continuacion el sistema permitira generar una nueva oblea para la instalacion adicionada (ver
PASO 3)

PASO 3 —Obtencion de oblea

Con los datos ya ingresados y confirmados por el propietario sobre las instalaciones y aceptados por la
empresa mantenedora contratada, el aplicativo permitird generar la oblea.

Se genera la oblea QR (una por cada instalacion declarada) que quedara disponible en el aplicativo para su
impresion cuando sea requerida. Es responsabilidad del propietario imprimir dicha oblea y exhibirla en lugar
visible a disposicion de usuarios e inspectores de la CABA.

IMPORTANTE: La no validaciéon de su instalacion por parte de la empresa mantenedora, no exime al
propietario al cumplimiento de lo establecido en el PASO 3. De no mediar respuesta, el propietario debera
optar por otra empresa mantenedora a efectos de emitir la oblea QR

PASO 4 - Renovacion de oblea QR

4.1 Periodicidad de la renovacion.

La renovacion de la oblea sera anual y derivara en el reemplazo de la existente por esta nueva. La vigencia de
la oblea estara indicada en la impresién asi como también en la lectura de la oblea. El dato de la lectura de la
oblea prevalece sobre la informaciéon de la oblea impresa.

4.2 Depuracion de datos

Con el fin de generar una base de datos confiable las instalaciones que hayan obtenido su oblea y deseen
anular el tramite, solo podran hacerlo previa inspeccion del 6érgano de control que verifique que dicha
instalacion se encuentra retirada de servicio y su existencia no es necesaria acorde el Cédigo de Edificacion.

MODULO WEB DE LAS EMPRESAS MANTENEDORAS

Es el aplicativo desarrollado para que accedan las empresas mantenedoras:

PASO 1 — Obtencion de clave

Para acceder al aplicativo las empresas mantenedoras, previamente solicitaran asignacion de usuario y clave
que es otorgada porla AGC (Registro de empresas Mantenedoras en la DGHP).

Dicha clave serd informada al correo electronico denunciado por la empresa mantenedora.

PASO 2 — Bandeja de visualizacion de Instalaciones a validar

Con la clave recibida en el correo electronico indicado en la “declaracion jurada” ingresara al aplicativo a
través del link que se proveera a tal efecto, donde podrd modificar la clave. Alingresar se visualizaran las
Instalaciones Fijas ¢/ Incendio que fueran declaradas por los propietarios como mantenidos por esta.

PASO 3 — Aceptacion o rechazo de Instalaciones declaradas por el propietario/administrador de
consorcio

El tiempo para aceptacion o rechazo de las instalaciones visualizadas en la bandeja de cada mantenedor sera
de diez (10) dias habiles, pasado dicho plazo se iniciara el proceso de notificacién y o sanciones segin
corresponda. La visualizacion de esta pantalla generara a la empresa mantenedora las siguientes situaciones:
a) La empresa mantenedora acepta y ratifica los mismos datos aportados por los propietarios.
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b) La empresa mantenedora no acepta la instalacion. La misma figurard como rechazada y generara un correo
electronico de notificacion al propietario y en un plazo posterior a diez dias una reiteracion del mismo.
Pasados los diez dias del ultimo mail y sostenido el incumplimiento por parte del propietario se iniciara el
proceso de notificacion al domicilio y la aplicacion de las sanciones seglin corresponda.

¢) La empresa mantenedora valida la instalacién en una primera instancia, pero con posterioridad interrumpe
el vinculo contractual. Ante esta situacion debera ingresar al aplicativo e indicar como rechazo de
mantenimiento de dicha instalaciéon de su bandeja de entradas.

Esta situacion generara un correo electronico de notificacion al propietario y en un plazo posterior a diez dias
una reiteracion del mismo. Pasados los diez dias del ultimo mail y sostenido el incumplimiento por parte del
propietario se iniciara el proceso de notificacion al domicilio y la aplicacion de las sanciones segun
corresponda.

d) Los domicilios /instalaciones declaradas en ocasion de la registraciéon de la empresa mantenedora ante la
DGHP deberan ser registradas por los usuarios/ administradores mediante el Mddulo WEB correspondiente.
e) La empresa mantenedora NO acepta NI rechaza a las instalaciones que figuran en su bandeja quedando los
domicilios correspondientes a esas instalaciones en estado “pendiente”.

Pasados los diez dias de ingresado a la bandeja del usuario mantenedor y no resuelto el estado del

mismo se generara un estado de “alerta de mantenimiento” y se procederd a notificar en forma automatica por
mail al propietario y a la empresa mantenedora — a sus correos electronicos declarados - de dicha situacion.
Esta accion se repetird luego de diez a modo de reiteracion, vencido el plazo esta nueva notificacion por mail
(diez dias) se podra iniciar el proceso de notificacion al domicilio del propietario y de la empresa
mantenedora derivando en las sanciones previstas en la normativa.

f) La autoridad de control reconoce a la empresa mantenedora el derecho a renunciar al mantenimiento

de una instalacion, circunstancia que comunicard a la AGC por medio del correo electronico denunciado, asi
como también al propietario quien deberd designar reemplazante en el plazo de diez (10) dias de recibida la
comunicacion. Durante ese lapso el servicio no debe interrumpirse bajo responsabilidad del propietario y del
conservador renunciante.

Notificaciones:

Sr Propietario /Administrador de consorcio:

Se pone en conocimiento que la empresa que Usted ha denunciado como mantenedora de su Instalacion Fija
contra Incendio, no ha validado dicha situacion. Comuniquese a la brevedad con ella. Se hace saber que la
falta de validacion por la empresa mantenedora, podra dar lugar a considerar dicha instalacion en presunta
infraccion por falta de mantenimiento, que podra derivar en las sanciones previstas en la normativa.
Firmado: Sub- Gerencia Incendio - AGC/DGFYCO.

Sr Propietario /Administrador de consorcio:

Se pone en conocimiento que la empresa mantenedora por Usted informada, ha dado de baja el
mantenimiento de su Instalacion Fija contra Incendio, en virtud de ello se solicita tenga a bien actualizar el
nombre de la nueva empresa mantenedora. La falta de actualizacion podra dar lugar a considerarse como
presunto infractor, situacion que podrd derivar en las sanciones previstas en la normativa.

Sr Mantenedor de Instalaciones Fijas ¢/ incendio:

Hago saber a Usted que tiene pendiente de aceptar o rechazar el mantenimiento de instalaciones declaradas
vy que figuran en la bandeja de entrada de su aplicativo. La falta de respuesta podra traer aparejadas
sanciones a su empresa de conformidad a la normativa vigente. Firmado: Sub - Gerencia Incendio-
AGC/DGFYCO.
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Hoja Adicional de Firmas
Anexo Disposicion

Numero: DI-2015-07749421- -DGFYCO
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Referencia: ANEXO I - Instalaciones Fijas Contra Incendio Registradas.-
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OSVALDO ALONSO
Director General
D.G. FISCALIZACION Y CONTROL DE OBRAS (AGC)
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