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POLITICA DE CALIDAD

ALR SYSTEMS DE RAUL CAMARERO es una empresa dedicada al mantenimiento de
instalaciones contra incendio que ha definido al Sistema de Gestion de Calidad como estrategia y
prioridad para conseguir la excelencia en los niveles de atencion, entrega y productividad.

Trabajamos para mantener nuestro liderazgo consolidando nuestra permanencia y participacién en el
mercado en que actuamos enmarcandonos en los requisitos técnicos vigentes para la prestacion del
servicio.

Para ello hemos establecido las siguientes premisas:

> Aumentar la satisfacciéon de nuestros clientes mediante el compromiso de toda la organizacion

en cumplir con las necesidades y los requisitos marcados por éstos.

> Cumplir con los requisitos de la Norma IRAM 3546 vigente y los requisitos legales aplicables a
nuestra actividad.

> Convertirnos en colaboradores de nuestros clientes desarrollando relaciones comerciales

solidas que conduzcan al crecimiento comun.

> Apoyar nuestro Sistema de Calidad en la mejora continua, donde la prevencidn sea un aspecto
fundamental.
> Considerar a nuestro equipo de trabajo, como factor fundamental dentro de nuestras

operaciones promoviendo la participacién de todos los empleados en el Sistema de Gestién de
Calidad.

> Cumplir con las necesidades y expectativas de las partes interesadas pertinentes.

Nuestra politica de calidad esta en constante evolucidon con la empresa, por lo que es revisada para su
continua adecuacién al menos en la Revisidn del Sistema por la Direccién y comunicada a todas las

partes interesadas.
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